
WELCOME
BIENVENIDO

YOU CAN CHECK THE FOLLOWING INFORMATION:
PUEDES CONSULTAR LA SIGUIENTE INFORMACIÓN:

GENERAL INFO
INFORMACIÓN GENERAL

BILLBOARD (ACTIVITIES PROGRAM)
PROGRAMA DE ACTIVIDADES

MUSIC LAB PROGRAM
PROGRAMA DE MUSIC LAB

THE SOUND OF YOUR STAY®

PICKS® GUITAR MENU
PICKS® MENÚ DE GUITARRAS

TRACKS® YOUR PERSONALIZED PLAYLIST
TRACKS® TU LISTA DE REPRODUCCIÓN PERSONALIZADA



LOUNGE CHAIRS POLICY

Dear Rock Star,

We hope you are having a fantastic stay with us.

Finding a sweet spot by the pool or beach is not always easy, and we’d like to make
sure all our guests can do so, so we ask that you please do not leave your pool or
beach chair unattended for more than 40 minutes.

Any chair that is unoccupied for more than 40 minutes will be cleared for other
guests to enjoy. A designated staff member will carefully remove any belongings
found on the unattended chair and will place them at the towel kiosk to be retrieved.

Please contact our Concierge for any questions at ext. 4006.

Thank you,
The Management

POLÍTICA DE CAMASTROS

Estimado Rockstar,

Esperamos que estés disfrutando una estadía fantástica con nosotros.

Encontrar un lugar ideal junto a la piscina o la playa no siempre es fácil, y nos
gustaría asegurarnos de que todos nuestros huéspedes puedan hacerlo, por lo que
te pedimos no desatender tu silla de playa o piscina por más de 40 minutos.

Cualquier silla que se encuentre desocupada por más de 40 minutos será
autorizada para que otros huéspedes la disfruten. Nuestro personal designado
removerá cuidadosamente las pertenencias encontradas en la silla y las colocará
en el quiosco de toallas para ser recuperadas.

Por favor, ponte en contacto con nuestro equipo de Concierge para preguntas
adicionales en ext. 4006.

Gracias,
La Gerencia





FROM JULY 27th TO AUGUST 03rd / DEL 27 DE JULIO AL 03 DE AGOSTO 

              
  

 
 

ROCK SPA 
Monday-Sunday / Lunes-Domingo  

09:00—19:00 HRS  
 
 

BODYROCK 
Monday-Sunday / Lunes-Domingo  

06:00—22:00 HRS  
 
 

STAR SERVICE  
 Marque / Dial “0”  

 
 
 

POSH BEAUTY SALON & 
BOUTIQUE  

Monday-Sunday / Lunes-Domingo 
09:00—19:00 HRS  

 
 

Your comments and suggestions are  
very important, please, share them with us! 

 
Sus comentarios y sugerencias  

son muy importantes para nosotros, ¡Por 
favor compártalos!  

 
  

KID’S CLUB  
Service hours 10:00 hrs to 20:00 hrs  

Horario de Servicio de 10:00 hrs a 20:00 hrs. 
 
 

FOLLOW US  @HRHCANCUN 

B I L L B O A R D 

S H O W S 
 
 

Monday / Lunes 
Casino Night / Noche de Casino 

@ Breeze Terrace / Terraza Breeze@20:00 hrs  
Live Music  / Música  en vivo  

@ Smash Bar 22:15 hrs 
 

Tuesday / Martes 
Queen Tribute / Tributo a Queen  

@ Theater / Teatro 21:15  Hrs    
 Live Music / Música  en vivo 

@ Smash Bar 22:15 hrs 
 

Wednesday / Miércoles 
African Show / Show Africano  

@ Theater / Teatro 21:15  Hrs    
Live Music  / Música  en vivo 

@ Smash Bar 22:15 hrs 
 

Thursday / Jueves 
Pop Show / Show de Pop 

@ Theater / Teatro 21:15  Hrs    
 Rock n´Love/ Rock y Amor 

@ Smash Bar 22:15 hrs 
 

Friday / Viernes  
Mariachi Band / Mariachis 

@ Smash Bar / Smash Bar 19:30 Hrs  
 Karaoke  / Karaoke 

@  Smash Bar 21:15 hrs 
 

Saturday / Sábado 
King Of Pop / Rey del Pop 

@ Theater / Teatro 21:15  Hrs    
 Live Music  / Música  en vivo 

@ Smash Bar 22:15 hrs 
** Live Dj / Dj en Vivo ** 

@Cristal Room / Salón Cristal 23:00 hrs 
 

Sunday / Domingo 
The Greatest Circus Show / El Grandioso Show de Circo  

@ Theater / Teatro 21:15 Hrs 
 Live Music  / Música  en vivo 

@ Smash Bar 22:15 hrs 

W H A T ' S   C O O K I N G   T O D A Y ?  /  ¿ Q U É   C O C I N A M O S   H O Y ? 

Dinner Dress Code / Código de Vestimenta para Cena:   
No swimsuits or wet clothes allowed / No se permite el acceso con traje de baño o ropa mojada. 

Men: No tank tops allowed / Hombres: No se permiten playeras sin mangas. 
 

Restaurant Reservation desk / Mesa de reservaciones restaurantes 
10:00 hrs - 17:00 hrs 

@Next to Toro Restaurant / A un costado del Restaurante Toro 
 

 ROOM SERVICE / SERVICIO A CUARTOS  
 24 Hrs Marcar al 0 / Dial Ext. 0  

 

Romantic Dinners / Cenas Románticas: 19:30 Hrs.  
Reservations required at Vacation Planners / Reserva requerida en Vacation Planners. 

** Live DJ / DJ en Vivo 23:00 Hrs ** 
@ Smash Bar 

                                                                     BREAKFAST / DESAYUNO 
FRIDA                        07:00 - 11:00 Hrs.     Buffet Service / Servicio Buffet 

TORO                         07:30 - 12:00 Hrs     Buffet Service / Servicio Buffet  

                                      *Opened from Monday to Friday // Abierto de Lunes a Viernes* 

LUNCH / ALMUERZO 
 

FRIDA                          12:00 - 16:00 Hrs.    Buffet Service / Servicio buffet 

PIZZETO                       12:00 - 22:30 Hrs.    Daily Special / Especial del día  

CIAO                            13:00 - 15:30 Hrs.    A la carte / A la carta   

                                      *Opened from Monday to Thursday  // Abierto de Lunes a Jueves*                                                               
SNACK 3ER NIVEL       11:00 - 17:00 Hrs.      Daily Special / Especial del día. 

                                                                                  DINNER / CENA 
 
TORO                         17:30 - 22:30 Hrs.   A la carte / Grill  House - A la carta / Restaurante Grill 

                                                                    Reservation required - Reservación requerida 

CIAO                          18:00 - 22:30 Hrs.   A la carte / Italian Restaurant - A la carta / Restaurante Italiano  

                                                                Reservation required - Reservación requerida  

                                                                    Isla’s Menu Monday, Wednesday & Friday - Menú Isla Lunes, Miércoles & Viernes 
ZEN                            17:00 - 22:30 Hrs.  Asian Cuisine / Teppanyaki // Cocina Asiática / Teppanyaki 

                                                               Reservation required - Reservación requerida     
                                                                       ** Closed on Sunday - Cerrado Domingo **                                                                   
FRIDA                        18:00 - 22:30 Hrs.    Mexican Cuisine / International buffet // Cocina Mexicana / Buffet Internacional 

                                                                                Monday -  Lunes / Italian  Cuisine - Cocina Italiana   

                                                                                Tuesday - Martes /  Hard Rock Food - Comida Hard Rock  

                                                                                Wednesday - Miércoles / Italian  Cuisine - Cocina Italiana   

                                                                                Thursday - Jueves / Oriental Cuisine - Cocina Oriental    

                                                               ** Closed on Friday, Saturday & Sunday - Cerrado Viernes , Sábado & Domingo **                                                                                                                                                                                                                        
                                                                             

Mariachi Band / Mariachis 
Friday / Viernes  

19:30 Hrs  
@ Smash Bar / Smash bar  

Happenings / Momentos: 

Aquatic Show / Show Acuático 
Monday / Lunes 

14:00 Hrs  
@ Pool / Alberca 

Foam Party & DJ / Fiesta de espuma y DJ 
Monday / Lunes 

Thursday / Jueves 
13:00 hrs - 14:00 hrs 
@ Pool / Alberca  



This information may be changed or updated

without prior notice. 

Esta información puede cambiarse o 

actualizarse sin notificación previa. 

Time         

Hora

Place      

Lugar

Monday

Lunes

Tuesday

Martes

Wednesday

Miércoles

Thursday

Jueves

Friday               

Viernes
Saturday

Sábado

Sunday

Domingo

10:00 AM
Beach   

Playa

Stretching Class

Clase de Estiramiento
ROCK OM

Beach Walk

Caminata en la playa

Stretching Class

Clase de Estiramiento

ROCK OM

ft Live DJ

Beach Walk

Caminata en la playa

Stretching Class

Clase de Estiramiento

11:00 AM

Pool 

Alberca

Spanish Class

Clase de Español

Darts Tournament

Torneo de Dardos

Spanish Class

Clase de Español

Mistery Box

La Caja Misteriosa

Water Volley

Volley Acuático

Darts Tournament

Torneo de Dardos

Bocce Ball

Petancas

Aqua Spinning
Water Volley

Volley Acuático
Pool Jump Fit

Water Polo

Polo Acuático
Aqua Spinning

Corn Hole

Costalitos
Pool Jump Fit

12:00 PM Aqua Fit Aqua Zumba Aqua Fit Aqua Zumba Aqua Fit Aqua Fit Aqua Zumba

1:00 PM
Foam Party & DJ

Fiesta de Espuma y DJ

Guitar´s Battle
Batalla de Guitarras

Live Band

Banda en Vivo 

Foam Party 

Fiesta de Espuma ft

DJ Manu Amado

Golden Goal

Gol De Oro

Live Band

Banda en Vivo 

Live Band

Banda en Vivo 

AQUATIC SHOW

SHOW ACUATICO

Ceviche 

Cooking Class

Clase de ceviche

Guacamole 

Cooking Class
Clase de Guacamole

Ping Pong 

Tournament
Torneo de Ping Pong

Water Volley

Volley Acuático

Movie Trivia

Trivia de Películas
TV Show Trivia

Trivia de Programas de TV
2:00 PM

3:00 PM
Retro Music Trivia

Trivia de Música Retro

Bellyfloop Contest
Concurso de Panzazos

Water Ballon Fight

Guerra de Globos

Hard Rock Challenge

Reto Hard Rock

Mexican Macho  
Reto del Macho Mexicano

Sand & Roll Challenge
Desafío Arena y Rock

RockOlympics

RockOlimpiadas

4:00 PM

Zumba Class + DJ

Clases de Zumba + DJ
Garden Terrace

Terraza Garden

Cocktail Class

Clase de Coctelería
Garden Terrace

Terraza Garden

Beach Volley

Volley de Playa Beach Volley

Volley de Playa

Tequila Tasting

Cata de Tequila
Garden Terrace

Terraza Garden

Beach Volley

Volley de Playa

Beach Volley

Volley de PlayaTour de Memorabilia
Concierge

5:00 PM 
Rockstar Request

La Rockola de Hard Rock
Black Jack

Rockstar Request
La Rockola de Hard Rock

Texas Hold´em
Rockstar Request

La Rockola de Hard Rock
Black Jack

Rockstar Request
La Rockola de Hard Rock

7:00 PM Smash          

Bar

Anything Can Happen

Todo Puede Suceder

Dancing Lessons

Clases de Baile

Fruit Punch Challenge
Reto Ponche de Frutas

Dancing Lessons

Clases de Baile

Mexican Army

Tropa Mexicana

Music Trivia

Trivia de Musica

Dancing Lessons

Clases de Baile

CASINO NIGHT
NOCHE DE CASINO

BREEZE TERRACE

TERRAZA BREEZE

Rock Music Trivia

Trivia de Musica Rock
Trivia

Be the Next Rockstar
Se el Siguiente Rockstar!

7:30 PM

Mariachi Band

Mariachi en Vivo
Smash Bar/Lobby Bar

MJ Battle

Batalla de Michael

Ronronazo Challenge

Reto del Ronronazo
8:00 PM

9:15 PM
Theater

Teatro QUEEN TRIBUTE AFRICAN SHOW POP SHOW
KARAOKE

KING OF POP 

SHOW

THE GREATEST 

CIRCUS SHOW

10:15 PM 
Smash          

Bar

Live Music
Música en Vivo

Live Music
Música en Vivo

Live Music
Música en Vivo 

Rock n´Love 

Rock y Amor 

Live Music
Música en Vivo

Live Music
Música en Vivo

CRISTAL ROOM/SALON CRISTAL11:00 PM 

From July 27th to August 02nd, 2026 / Del 27 de Julio al 02 de Agosto del 2026



Please be advised that the Schedule is subject to change without further notice.
Por favor, tenga en cuenta que el horario está sujeto a cambios sin previo aviso

TIME
HORA

MONDAY
LUNES

TUESDAY
MARTES

WEDNESDAY
MIÉRCOLES

THURSDAY
JUEVES

FRIDAY
VIERNES

SATURDAY
SÁBADO

SUNDAY
DOMINGO

8:00 AM 
AB WORKOUT   

(BODY ROCK)  

AB WORKOUT   

(BODY ROCK)  

AB WORKOUT   

(BODY ROCK)  

AB WORKOUT   

(BODY ROCK)  

AB WORKOUT   

(BODY ROCK)  

AB WORKOUT   

(BODY ROCK)  

AB WORKOUT   

(BODY ROCK)  

09:00 AM
TABATA

(BODY ROCK)

TABATA

(BODY ROCK)

TABATA

(BODY ROCK)

TABATA

(BODY ROCK)

TABATA

(BODY ROCK)

TABATA

(BODY ROCK)

10:00 AM
STRETCHING CLASS
CLASE DE ESTIRAMIENTO

BEACH / PLAYA

ROCK OM (YOGA)
BEACH / PLAYA

BEACH WALK
CAMINATA EN LA PLAYA

STRETCHING CLASS
CLASE DE ESTIRAMIENTO

BEACH / PLAYA

ROCK OM (YOGA)

FT LIVE DJ
BEACH / PLAYA

BEACH WALK
CAMINATA EN LA PLAYA

STRETCHING CLASS
CLASE DE ESTIRAMIENTO

BEACH / PLAYA

10:00 AM
TRX

(BODY ROCK)

TRX

(BODY ROCK)

TRX

(BODY ROCK)

TRX

(BODY ROCK)

TRX

(BODY ROCK)

TRX

(BODY ROCK)

11:00 A.M.
AQUA SPINNING

(POOL/ALBERCA)

GAP

(BODY ROCK)

POOL JUMP FIT

(POOL/ALBERCA)

AQUA SPINNING

(POOL/ALBERCA)

GAP

(BODY ROCK)

GAP

(BODY ROCK)

12:00 PM
AQUA FIT 

(POOL/ALBERCA)

AQUA ZUMBA

(POOL/ALBERCA)

AQUA FIT 

(POOL/ALBERCA)

AQUA ZUMBA

(POOL/ALBERCA)

AQUA FIT 

(POOL/ALBERCA)

AQUA FIT 

(POOL/ALBERCA)

AQUA ZUMBA

(POOL/ALBERCA)



    

                                                                                                            

   

TIME 
HORA 

MONDAY 
LUNES 

TUESDAY 
MARTES 

WEDNESDAY 
MIERCOLES 

THURSDAY 
JUEVES 

FRIDAY 
VIERNES 

SATURDAY 
SABADO 

SUNDAY 
DOMINGO 

10:00 AM 

WELCOME 
BIENVENIDA 

Pirate Day 

Dia Pirata 

 

 

WELCOME 
BIENVENIDA 
Happy Day   

Dia Feliz 

 

WELCOME 
BIENVENIDA 
Kids vs Roxity 

Niños vs Roxity 

 

WELCOME 
BIENVENIDA 

Music Day 

 Dia de Música 

 

 

WELCOM 
BIENVENIDA 
Mexican Day 

Día Mexicano 

WELCOME 
BIENVENIDA 

Fun Day 

Dia De Diversion 

WELCOME 
BIENVENIDA 

Save the planet 

Dia Ecológico  

 

11:00AM 
Pirate Hat 

Sombrero 

Pirata 

PICTIONARY 
4 Corners 
4 Esquinas 

Rhythm master 
Maestro del 

Ritmo 

Mexican Lotery 
Loteria 

Mexicana 

Go Fetch 
Ve y busca 

AIR HOCKEY 

12:00PM 
Pool time 

Tiempo de 

Piscina 

Pool time 

Tiempo de 

Piscina 

Pool time 

Tiempo de 

Piscina 

Guess the song 
Adivina la 

canción 

Pool time 

Tiempo de 

Piscina 

Craft time 
Manualidad 

Guess the 
Character 

Adivina el 

Personaje 

1:00PM LUNCH TIME              HORA DE ALMORZAR                 LUNCH TIME                HORA DE ALMORZAR 

2:00PM 
Treasure Hunt 
Busqueda del 

tesoro 

Decorate 
 your cap  
Decora tu 

gorra 

Dodge Ball 
Quemados 

JUST DANCE 
Wax Hand 

Mano de cera 
Bracelets 
Brazaletes 

Craft time 
Manualidad 

3:00PM 
Pool time 

Tiempo de 

Piscina 

Pool time 

Tiempo de 

Piscina 

Foam Party 

Fiesta de 

Espuma 

Pool time 

Tiempo de 

Piscina 

Pool time  

Tiempo de  

Piscina 

Pool time  

Tiempo de  

Piscina 

Pool time  

Tiempo de  

Piscina 

4:00PM 
 

Facepainting 
 

Pintacaritas 

Rock in the 
Kitchen** 

Rockeando en 

la cocina** 

GAGABALL KARAOKE 

Let’s make a 
piñata 

Hagamos  

una piñata 

TIMEBALL 

Relay Races 
Carreras de 

Relevos 

5:00PM 
Pirate Games 
Juegos Piratas 

Cops and 
robbers  

Policias y 

ladrones 

Guess the 
Character 
Adivina tu 

personaje 

Tag Game 
Atrapadas 

Capture the 
flag 

Captura la 

bandera 

Coctel Fruit 
Game 

 Coctel de 
frutas 

Tag Game 
Atrapadas 

6:00PM 
VIDEO GAMES 

Video juegos 
UNO Game 

Juego de UNO 

VIDEO GAMES 
Video juegos 

UNO Game 
Juego de UNO 

Memory Game 
Memorama 

VIDEO GAMES 
Video juegos   

UNO Game 
Juego de UNO 

7:00PM MOVIE NIGHT 
NOCHE DE PELICULA 

7:15 PM 
ROXITY KIDS 

SEE YOU LATER 
Nos vemos, mas tarde 

8:00PM 

ROXITY TIME 
 

Main theatre 
Teatro principal 

ROXITY TIME 
 

Main theatre 
Teatro principal 

ROXITY TIME 
 

Main theatre 
Teatro principal 

PIÑATA TIME 
 

 Main theatre 
Teatro principal  

ROXITY TIME 
 

Main theatre 
Teatro principal 

CERAMIC PAINTING 
PINTA TU CERAMICA 

 
ROXITY KIDS 

KID’S CLUB OPEN’S FROM 10 AM TO 7:00 PM* 
ABIERTO CLUB DE NIÑOS 10 AM A 7:00 PM 

* *** Program is subject to change *** 
***Programa sujeto a cambios*** 

Activity under reservation (**) 
Actividad bajo reserva (**) 

Kids from 4 to 12 years old can stay by themselves 
Niños de 4 a 12 años pueden quedarse solos 



YOUR FENDER® GUITAR DELIVERY

Ready for a jam session? Reserve your choice of one of our 20 Fender® guitars, which 
come with headphones, to create a pop-up studio right in your own guest room. Novice 
rockers can take advantage of the in-room video lessons or just start strumming and 
see what kind of tunes you can create.

Hard Rock and Fender® have teamed up to offer a singularly authentic rock-and-roll 
experience, and serious guitars are the new in-room amenity. Are you ready?
Choose from 20 different Fender® guitars including legendary Stratocasters, classic 
Telecasters and help unleash your inner rock star. The best part? There’s no charge 
(we only need a credit card to secure). Keep it all day, all night… it’s all inclusive.

TU PROPIA GUITARRA FENDER®

Reserva una de nuestras 20 guitarras Fender®, que viene con audífonos y un pedal de 
multi-efectos Fender® Mustang Floor™, para crear un estudio emergente en su propia 
habitación. Los Rockeros novatos pueden aprovechar las lecciones en vídeo desde su 
habitación o sólo comenzar a tocar y ver qué tipo de música pueden crear.

Elige entre legendarias Stratocasters o clásicas Telecasters y deja salir a tu estrella 
de rock interna… Además, nosotros proporcionamos un pedal de multi-efectos 
Fender® Mustang Floor™ para la guitarra y un par de audífonos para garantizar 
la mejor calidad de sonido. Además, ofrecemos videos de clases de música en tu 
habitación. Lo mejor de todo es que no hay cargos adicionales (sólo requerimos una 
tarjeta de crédito en garantía). Quédatela todo el día, toda la noche… es tu concierto.
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